UBYTOVACI RAD

Nazev a sidlo zarizeni: Apartmanovy dum Stozec €.p. 10, €.p. 10 384 44 Stozec

Provozovatel: Ponenturia s. r. 0., IC: 08960356, sidlem U ptjcovny 953/4,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1

Odpovédna osoba: Ing. Ondfej StraSirybka, Mgr.Bohumil Ko¢a

Kontakt: +420722201412; +420605979781

Tento ubytovaci fad upravuje podminky ubytovani a pravidla uzivani apartmant, spole¢nych prostor a
dalSiho vybaveni ubytovaciho zafizeni. Tento ubytovaci fad je zavazny pro vS8echny hosty. Host je
povinen se s nim seznamit a zajistit jeho dodrZzovani také osobami, které jsou spolu s nim ubytovany
nebo které se s jeho souhlasem v objektu zdrzuji.

l. Pfijezd, odjezd, platba a evidence hostt
1. Prijezd a odjezd
Check-in je mozny v den pfijezdu od 15:00 do 20:00, neni-li s ubytovatelem pfedem dohodnuto jinak.
Check-out a pfedani vyklizeného apartmanu musi probéhnout v den odjezdu nejpozdéji do 10:00, neni-
li vyslovné dohodnuto jinak.
Host je pfi odjezdu povinen apartman fadné opustit a pfedat v8echny prevzaté kli¢e, Cipy nebo jiné
prostfedky umoZaujici pfistup do objektu.
2. Cena ubytovani
Cena ubytovani a jeji splatnost se Fidi podminkami sjednanymi pfi rezervaci a nasledné shrnutymi v
jejim potvrzeni. Pro zavazné potvrzeni rezervace je host povinen uhradit zalohu ve vysi 50 % z celkové
ceny pobytu, neni-li s ubytovatelem vyslovné sjednano jinak. Tato zaloha je nevratna a pIné se
zapocitava do celkové ceny ubytovani.
Pokud to bylo sjednano, je host povinen slozZit vratnou kauci ve stanovené vysi. Ubytovatel je opravnén
z této kauce jednostranné zapocist své splatné naroky vici hostovi, a to zejména naroky na nahradu
zpUsobené Skody, odstranéni poSkozeni, mimofradny uklid, ztratu ¢i poSkozeni vybaveni a pfipadné
dalSi ndklady vzniklé porusenim povinnosti hosta.
3. Evidence hostti
Host je povinen poskytnout ubytovateli Udaje a pfedloZit doklady v rozsahu vyZadovaném pravnimi
predpisy, zejména pro vedeni evidence osob ubytovanych za uplatu, vybér a odvod poplatku z pobytu
a plnéni povinnosti ubytovatele podle pravnich predpist upravujicich pobyt cizinc.
Neposkytne-li host Udaje nebo soucinnost, bez kterych ubytovatel nemlze splnit svoji zakonnou
povinnost, mize ubytovatel poskytnuti ubytovani odmitnout.
Udaje vedené v evidenéni nebo domovni knize jsou uchovavany po dobu stanovenou prislusnymi
pravnimi pfedpisy. Evidenéni kniha pro ucely poplatku z pobytu se uchovava po dobu 6 let od provedeni
posledniho zapisu. Domovni kniha vedena podle zakona o pobytu cizincll se uchovava po dobu 6 let
od provedeni posledniho zapisu; listinné dokumenty ji nahrazujici po dobu stanovenou timto zakonem.

Il. Pravidla pobytu a bezpec¢nost
1. Nocni klid
V dobé od 22:00 do 7:00 je host povinen zachovavat nocni klid a zdrzet se zejména hlasité hudby,
kfiku, hluéného pohybu ve spole¢nych prostorach a jiného jednani zptsobilého rusit ostatni hosty nebo
uZivatele okolnich nemovitosti.
Povinnost chovat se ohledupiné k ostatnim osobam plati po celou dobu pobytu.
2. Pocet ubytovanych osob a navstévy
V apartmanu mohou byt ubytovany pouze osoby uvedené v rezervaci nebo dodate¢né ozndmené a
odsouhlasené ubytovatelem.
Host neni opravnén pfenechat apartman nebo jeho ¢ast k uzivani jiné osobé ani umoznit pfenocovani
nenahladené osoby bez pfedchoziho souhlasu ubytovatele.
Maximalni kapacita apartmanu nesmi byt pfekro¢ena.
Pfi poruseni této povinnosti je host povinen bezodkladné zjednat napravu a nenahladena osoba je na
vyzvu ubytovatele povinna objekt opustit. Opakované nebo zavazné poruseni této povinnosti mize byt
dlvodem k ukonceni pobytu za podminek uvedenych v tomto fadu a v pravnich predpisech.
3. Vecirky a akce
Bez pfedchoziho pisemného souhlasu ubytovatele neni dovoleno pofadat v apartmanech ani
spoleénych prostorach vecirky, oslavy, spoleCenské akce nebo jiné akce spojené se zvySenym poctem
osob ¢i hlukem.



4. Spolecenska mistnost a spolec¢né prostory
Spolecenska mistnost a dalSi spolecné prostory jsou uréeny hostim ubytovaciho zafizeni a musi byt
uzivany Setrné a v souladu s jejich ucelem.
Je zakazano zde koufit, pouzivat otevieny ohen, poskozovat vybaveni nebo s nim manipulovat
zpUsobem, ktery muze vést ke vzniku $kody nebo ohrozZeni zdravi a bezpe€nosti osob.
5. Zakaz koureni a otevieného ohné
Ve v8ech vnitfnich prostorach objektu je zakdzano koufit, véetné elektronickych cigaret a obdobnych
zafizeni, a pouzivat otevieny oher, sviCky nebo jiné obdobné zdroje pozarniho rizika.
Host odpovida za Skodu a uc¢elné vynalozené naklady vzniklé porusenim tohoto zakazu, v€etné nakladu
na odstranéni zapachu, znecisténi nebo jinych nasledkl koufeni.
Pfi porudeni zakazu koufeni je ubytovatel opravnén vyuétovat hostovi smluvni pokutu ve vysi 5 000 K&.
Tim neni dotéen narok na nahradu skutecné Skody a nakladd na vycisténi.
6. Domaci zvirata
Pobyt domécich zvifat je zakazan. V pfipadé poruseni této povinnosti je ubytovatel opravnén vyuctovat
poplatek za mimofadny uklid ve vysi minimalné 25.000 K&. Host odpovida za Skodu zpusobenou
neopravnéné vpusténym zvifetem v plném rozsahu.
7. Pozarni bezpecnost a unikové cesty
Host je povinen dodrZovat poZarni a bezpecnostni pokyny v objektu.
Unikové cesty, chodby, schodiété, vstupy a prostory uréené pro pristup sloZek integrovaného
zachranného systému musi zUstat trvale volné.
Je zejména zakazano odkladat v téchto prostorach zavazadla, koarky nebo jiné pfedméty.
Je zakazano zakryvat, odpojovat, poSkozovat nebo jinak zasahovat do koufovych &i poZarnich €idel,
hasicich zafizeni, bezpe€nostniho znac¢eni nebo jinych bezpecnostnich prvku.
8. Zasahy do zafizeni a technickych systému
Bez souhlasu ubytovatele je zakazano =zasahovat do rozvodu vody, elektfiny, vytapéni,
zabezpec€ovacich a jinych technickych zafizeni objektu, tim neni dotéeno pravo ovladat termohlavice
umistnéné pfimo na radiatorech, které jsou k individualnimu ovladani ze strany hosta urceny.
Host nesmi svévolné demontovat nebo pfemistovat pevné instalované zafizeni ani provadét jiné zmény
v apartmanu.
Nabytek a ostatni vybaveni nesmi byt pfemistovano zptsobem, ktery by mohl zplsobit jeho poSkozeni
nebo poskozeni podlah, stén &i jinych Easti objektu.
9. Odchod z apartmanu
Pfi kazdém odchodu z apartmanu je host povinen:

e zaviit okna,

e uzavfit vodovodni kohoutky,

e vypnout svétla, vyndat ze zasuvek nabijecky mobilnich telefon(, vypnout elektrické spotrebice,

které nemaji zGstat trvale v provozu.

10. Zakaz vnosu do apartmanu
Jizdni kola, elektrokola a elektrokolobézky je pfisné zakazano vnaset do vnitfnich prostor apartmanda.
Stejné tak je zakazano vnaset baterie za icelem nabijeni do apartmand.

lll. Povinnosti hosta béhem pobytu a pfi odjezdu
1. Ochrana apartmanu a prevence Skod
Host je povinen pocinat si tak, aby nedochazelo ke Skodam na apartmanu, vybaveni ani ostatnich
Castech objektu.
Host je povinen chranit pfevzaté klice, Cipy, pfistupové kddy a jiné pristupové prostfedky pred ztratou a
zneuZitim a nesmi je zpfistupnit neopravnénym osobam.
2. Prevence vyskytu skudct
Host je povinen udrzovat pfiméfenou Cistotu a nakladat s potravinami a odpadem zpUsobem, ktery
omezuje riziko vyskytu hmyzu, hlodavcl nebo jinych skidcu.
Potraviny musi byt vhodné ukladany a odpad pravidelné odstrariovan do uréenych nadob.
3. Uklid p¥i odjezdu
Pfed odjezdem je host povinen:
umyt a uklidit pouzité nadobi,
odstranit z kuchynského koutu vlastni potraviny a odpad,
odnést odpadky do uréenych nadob,
zavrit okna,
uzavfit vodovodni kohoutky,
vypnout svétla a elektrické spotfebiCe, které nemaiji zustat v provozu,
ponechat apartman v béZzném stavu odpovidajicim obvyklému uzZivani.



BéZny zavérecny uklid je sou€asti ubytovani. Pokud v8ak host zanecha apartman nadmérné znecistény
nebo ve stavu vyZadujicim mimofadny uklid nad réamec standardniho uklidu, je ubytovatel opravnén
vyuctovat poplatek za mimoradny uklid ve vySi minimalné 10.000 K&.

4. Ztrata klict a pristupovych prostredku

Ztratu kli¢e, €ipu nebo jiného pfistupoveho prostfedku je host povinen neprodlené oznamit ubytovateli.
Host je povinen uhradit naklady ucelné vynaloZzené na jeho nahrazeni a, je-li to z bezpe&nostnich
dlvodu potfebné, také naklady na vyménu vlozky, zamku, pfeprogramovani pfistupového systému nebo
jiné nezbytné zabezpecleni objektu.

Je-li nutné pouze zhotoveni nahradniho kli€e bez dalSich bezpeénostnich opatfeni, €ini nahrada
nakladd 1.000 K&, odpovida-li tato ¢astka skute€nym nebo obvyklym nakladim ubytovatele.

IV. Skody, zavady, cennosti a mimoradné situace
1. Odpovédnost hosta za Skodu
Host odpovida v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy za Skodu, kterou zplsobi poruSenim svych
povinnosti na apartmanu, spoleénych prostorach, zafizeni nebo jiném majetku ubytovatele.
Host odpovida rovnéZ za jednani osob, kterym umoznil pfistup do objektu, v rozsahu stanoveném
pravnimi pfedpisy.
Vznik Skody je host povinen neprodlené& oznamit ubytovateli. Host nesmi poSkozenou véc bez souhlasu
ubytovatele opravovat, odstraniovat nebo jinak ménit, neni-li okamzity zasah nezbytny k zabranéni dalsi
Skodé.
2. Zavady a prevence dalsi Skody
Host je povinen bez zbyte€ného odkladu oznamit ubytovateli zjisténou zavadu, havarii nebo jinou
skutecnost, ktera muze vést ke vzniku Ci zvétSeni Skody.
Neoznami-li host takovou skuteénost v€as, odpovida za 8kodu nebo jeji zvétSeni v rozsahu, v jakém
bylo zplsobeno porusenim této povinnosti.
3. Mimoradné situace
Pfi pozaru, uniku vody nebo plynu, poruse elektrického zafizeni, urazu nebo jiné mimofadné situaci je
host povinen podle okolnosti bezodkladné& kontaktovat ubytovatele nebo spravce objektu a v pfipadé
bezprostfedniho ohrozeni také pfislusnou sloZku integrovaného zachranného systému.
Tisnové linky:
112 — jednotné evropské Cislo tisriového volani
150 — Hasi¢sky zachranny sbor
155 — zdravotnicka zachranna sluzba
158 — Policie CR
4. Sklad
Prostor skladu je hostim uréen zejména k ukladani jizdnich kol a lyzi a bézného sportovniho vybaveni.
V prostoru je zakazano ukladani penize, Sperky, elektroniku a jiné cennosti. Ubytovatel nepfebira
jednotlivé véci do uschovy.
Sklad neni individualné stfezen, s vyjimkou kamery snimajici vchod do skladu.
Host je povinen své véci fadné zabezpecit proti odcizeni, zejména jizdni kolo uzamknout vhodnym
zamkem Kk prvku k tomu uréenému, a pfi odchodu prostor fadné uzavfit a prostor uzamknout.
Nabijeni baterii elektrokol a podobnych zafizeni je povoleno pouze pod osobnim dohledem hosta. K
nabijeni smi host pouzivat vyhradné originalni, certifikované a neposkozené nabijecky. Jakmile je
baterie plné nabita, je host povinen ji neprodlené odpoijit od nabijecky a elektrické sité.
Za bezpecéné uloZeni a nabijeni elektrokol a podobnych zafizeni plné odpovida host. V pfipadé vzniku
pozaru Ci jiné havarie zplsobené zavadou na baterii, nabije¢ce nebo nedodrzenim téchto pravidel, nese
host plnou pravni i finanéni odpovédnost za veskeré zpisobené Skody na majetku ubytovatele i tfetich
osob.
5. Parkovani a vozidla
Parkovaci plocha slouzi k parkovani vozidel hostd. Nejedna se o hlidané parkovisté a ubytovatel vozidla
ani véci v nich uloZené nepfebira do uschovy.
Host je povinen parkovat pouze na uréenych mistech a zpUsobem, ktery neomezuje ostatni hosty,
zasobovani, pfistup k objektu ani prijezd vozidel integrovaného zachranného systému.
Za 3kodu na vozidlech a vécech ponechanych ve vozidlech ubytovatel neodpovida.

6. Pravo ubytovatele na vstup do apartmanu

Ubytovatel respektuje pravo hosta na soukromi a nerusené uzivani apartmanu.

Do apartmanu je ubytovatel nebo jim povéfena osoba opravnéna vstoupit bez pfedchoziho souhlasu
hosta, je-li to nezbytné zejména:

k odvraceni bezprostfedniho ohrozeni zivota nebo zdrauvi,



pfi poZaru, havarii, Uniku vody nebo jiné mimofadné udalosti,

existuje-li dvodné podezieni na vznik nebo bezprostfedni hrozbu zavazné Skody na objektu nebo jeho
vybaveni.

Je-li béhem pobytu nezbytné provést opravu, kontrolu nebo jiny zasah, ktery nesnese odkladu do
skonceni pobytu, ubytovatel o tom hosta pfedem informuje, dovoluji-li to okolnosti, a vstup omezi na
nezbytny rozsah.

V. Kamerovy systém
Za ucelem ochrany Zivota a zdravi osob, ochrany majetku a prevence a objasfiovani bezpecnostnich
incidentd jsou vybrané spolecné prostory objektu, vstupy a nezbytny rozsah jeho bezprostfedniho okoli
monitorovany kamerovym systémem se zdznamem.
Kamerovy systém nepofizuje zvukovy zaznam a nesnima vnitfni prostory jednotlivych apartmand ani
jiné prostory, ve kterych hosté mohou divodné oCekavat vysokou miru soukromi.
Spravcem osobnich udaju je:
Ponenturia s. r. 0., IC: 08960356, sidlem U pGjéovny 953/4, Nové Mé&sto, 110 00 Praha 1, kontakt na
spravce je uveden v zahlavi tohoto Fadu.
Pravnim zékladem zpracovani je opravnény zajem spravce na ochrané osob a majetku a na prevenci a
objasfiovani bezpecnostnich incidentd.
Monitorované prostory jsou pfed vstupem do jejich zabé&ru Fadné oznaceny.
Bé&Zzné kamerové zédznamy jsou uchovavany nejdéle 72 hodin a poté automaticky pfepisovany nebo
mazany. Zaznam zachycujici konkrétni bezpecnostni, Skodni nebo jinou mimofadnou udalost mlze byt
oddélené uchovan po dobu nezbytnou k jejimu proSetfeni, uplatnéni nebo obrané pravnich naroku di
pfedani pfislusnému organu.
K zaznam{m maji pfistup pouze povérené osoby. V odivodnénych pfipadech mohou byt zpfistupnény
zejména organim vefejné moci, pojistovné nebo jinym osobam, je-li to nezbytné pro ochranu prav a
pravem chranénych zajma.
Hosté mohou za podminek stanovenych GDPR uplatnit zejména pravo na pfistup k osobnim udajam,
omezeni zpracovani a namitku proti zpracovani. Pravo na vymaz a dalSi prava se uplatni v rozsahu a
za podminek stanovenych GDPR.
Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajl jsou dostupné na vyzadani u spravce.

VI. PoruSeni ubytovaciho fadu a ukonéeni pobytu

Zjisti-li ubytovatel poruSeni tohoto ubytovaciho fadu nebo smlouvy o ubytovani, je host povinen na jeho
vyzvu zavadné jednani bezodkladné ukoncit a zjednat napravu.
PoruSuje-li host i pfes vystrahu hrubé své povinnosti ze smlouvy o ubytovani, tohoto ubytovaciho fadu
nebo dobré mravy, je ubytovatel opravnén smlouvu o ubytovani vypovédét bez vypovédni doby a
poZadovat, aby host bezodkladné opustil apartman a objekt.
Za hrubé poruSeni povinnosti Ize podle okolnosti povazovat zejména:

e opakované nebo zavazné ruSeni no¢niho klidu,
koufeni nebo pouzivani otevieného ohné v rozporu s timto fadem,
umysiné nebo hrubé& nedbalé poskozovani majetku,
manipulaci s pozarnimi, bezpeénostnimi nebo technickymi zafizenimi,
blokovani unikovych cest,
ubytovani nenahlasenych osob nebo prekroeni maximalni kapacity apartmanu,
pofadani nepovolenych vecirki nebo akci,
jednani ohroZujici Zivot, zdravi nebo majetek osob,

e odmitnuti uposlechnout opravnénou vyzvu ubytovatele ke zjednani napravy.
Ukon&enim pobytu nejsou dotéeny naroky ubytovatele na zaplaceni jiz poskytnutych sluzeb, nahradu
Skody nebo jinych nakladd vzniklych porusenim povinnosti hosta.

VII. Zavérec¢na ustanoveni
Host je povinen fidit se timto ubytovacim faddem po celou dobu pobytu.

Uginnost od: 01.10.2026

Ponenturia sro.
U Pajcovny 958/4
11000 Praha
1C: 08960356 | DIC: CZ0§960356 /\

Podpis: _




